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1. INTRODUCCION Y OBJETIVOS

El Plan de Convivencia es un documento que sirve para concretar la organizacion del
funcionamiento del Centro en relacién con la convivencia y establecer las lineas generales del
modelo de convivencia, asi como los objetivos a alcanzar y las normas que la regularan.

Los Centros Educativos constituyen auténticas comunidades de convivencia en las que nos
encontramos personas con evidentes diferencias de personalidad, nacionalidad, procedencia,
cultura, religion, orientacion sexual..., y son, al mismo tiempo, lugares donde necesariamente se
tiene que aprender a convivir. Los centros educativos tienen la obligacion de fomentar una cultura
de paz con la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa, generando el clima
adecuado al fomentar los derechos humanos, los valores democréticos, la solidaridad, la tolerancia,
el respeto mutuo, el compromiso, la interculturalidad... Como centros de aprendizaje cuyo objetivo
maximo es el de desarrollar la formacion integral del ser humano, la escuela tiene que impulsar el
desarrollo de unos aprendizajes socialmente valiosos que permitan a los alumnos en el futuro poder
formar parte de una comunidad, de una sociedad que les facilite la incorporacion a la vida adulta y
activa.

Desde el Colegio Nuestra Sefiora de los Angeles la escuela se considera, antes incluso que
espacio de aprendizaje, lugar de encuentro y convivencia entre personas, un entorno Unico en el que
es posible transmitir el valor de la convivencia tranquila, democrética y ética, en la que el conflicto
se interpreta como algo natural y su resolucion pacifica es, no solo esencial para la sociedad, sino
objeto de ensefianza y aprendizaje. Por ello se entiende el didlogo como primer instrumento para la
resolucion de los conflictos.

En el Colegio Nuestra Sefiora de los Angeles somos conscientes de la necesidad de que el nifio
se sienta seguro, acogido y acompafiado, condiciones imprescindibles para que el aprendizaje se
produzca. Por ello, y dentro del Plan de Convivencia, se trabaja desde diferentes perspectivas: es
necesario intervenir en la resolucién de los conflictos una vez que se han producido, pero
consideramos mas importante trabajar en la prevencién de los mismos.

Se pretende que todas las acciones que se realicen dentro de este Plan vayan encaminadas al
desarrollo de comportamientos adecuados para convivir mejor y resolver conflictos, a través de la
participacion, de unos buenos cauces de comunicacion y de la prevencion de problemas de
conducta. Desde esta prevencion es posible generar ese espacio en el que el nifio se sienta
protegido.

Trabajar la gestion y regulacion de la convivencia desde el enfoque integrado que adopta el
Colegio posibilita trabajar con una vision amplia del concepto de convivencia, en el cual todos
estamos implicados y todos tenemos que participar. En los Gltimos tiempos la preocupacion por la
convivencia en los centros educativos ha ido aumentando al cobrar mayor relevancia los problemas
de indisciplina.

En nuestro centro, como en la mayoria de centros escolares, los problemas de convivencia que
mas preocupan y a los que estamos mas atentos son:
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Conductas disruptivas e interrupciones en las aulas.

Faltas de disciplina en las aulas y en otros espacios del centro escolar.

Faltas de disciplina en actividades complementarias fuera y dentro del centro.
Absentismo escolar.

Vandalismo, robos, dafios materiales y agresiones fisicas.

Acoso escolar, ciberacoso, sexting...

Por tanto, el Plan de Convivencia del Colegio Nuestra Sefiora de los Angeles debe dar respuesta
a las exigencias legales pero, sobre todo, debe responder al planteamiento del centro sobre este
tema, desde el convencimiento de que solo en un clima de seguridad, respeto al otro y trabajo en
equipo se producen los aprendizajes que se persiguen.

Para alcanzar todos estos objetivos, la mejora de la convivencia en el ambito escolar es esencial,
y una preocupacion que cada dia adquiere mayor importancia. Por eso, se pretende que el Plan de
Convivencia tenga un caracter preventivo y que incluya un trabajo en valores desde todas las areas
y componentes de la comunidad educativa.

La realidad de los centros docentes pone de manifiesto la existencia de alumnos/as
que presentan determinadas alteraciones del comportamiento, provocando un deterioro de la
convivencia en el Centro.

Para corregir tales circunstancias, el Colegio Nuestra Sefiora de los Angeles ha
elaborado el presente Plan de Convivencia, cuyos fundamentos de derecho se presentan a
continuacion.

Ley organica de Calidad de la Educacion, 2/2006, de 3 de mayo establece entre los derechos
y los deberes bésicos del alumnado, el derecho a que se respeten su integridad y dignidad personales,
y a la proteccion contra toda agresion fisica o moral, asi como el deber de respetar las normas de
convivencia del centro educativo. (art.2)
La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, establece en su articulo 124 que los
centros docentes elaborardn un plan de convivencia que incorporaran a la programacion general
anual y que recogera todas las actividades que se programen con el fin de fomentar un buen clima
de convivencia dentro del centro escolar, la concrecion de los derechos y deberes del alumnado y
las medidas correctoras aplicables en caso de su incumplimiento con arreglo a las normas de
organizacion, funcionamiento y convivencia, dentro del respeto de las normas basicas aprobadas
por el Estado.

Ley organica de medidas de Proteccidon Integral contra la Violencia de Género, establece
como principios de calidad del sistema educativo la formacion en el respeto de los derechos y
libertades fundamentales, de la igualdad entre hombres y mujeres y en el ejercicio de la tolerancia y
de la libertad dentro de los principios democraticos de convivencia y la formacion para la prevencion
de conflictos y para la resolucién pacifica de los mismos. (Art. 1)

Ley Organica 8/1985, de 3 julio, reguladora del Derecho a la Educacion, en la que se
establecen los derechos y deberes basicos de los alumnos, posteriormente desarrollados en otros
textos legales.
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Decreto 32/2019, de 9 de abril por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los
centros docentes de la Comunidad de Madrid.

Decreto 60/2020, del 29 de Julio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica el Decreto
32/2019 del 9 de Abril, del Consejo de Gobierno por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores,
que en su art. 1.2.del Titulo Preliminar garantiza el reconocimiento de los derechos del menor,
recogidos en cualquier normativa nacional y en todas aquellas normas sobre proteccion de menores
contenidas en los Tratados validamente celebrados por Espafia.

Ley Orgéanica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion
parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, que en su Tit 1, cap. 1 y I, establece los
derechos de los menores y su proteccion.

Ley 28/2005, de 26 de diciembre, de medidas sanitarias frente al tabaquismo y reguladora de la
venta, el suministro, el consumo y la publicidad de los productos del tabaco. En esta norma se hace
especial hincapié en la proteccion de los menores frente al tabaco en los centros educativos.

Asimismo, por iniciativa del Consejo de Europa, jovenes de diferentes paises europeos han
elaborado los “Estatutos Europeos para los Centros Educativos Democraticos sin Violencia”,
basado en aquellos valores y los principios incluidos en la “Convencion del Consejo de Europa para
la Proteccion de los Derechos Humanos y Libertades Fundamentales”. En ellos se recomienda que
“los centros educativos de toda Europa consideren a éstos como modelo fundamental para promover
la consecucién de una educacion democratica sin violencia”. Por su evidente interés, los incluimos a
continuacion y los asumimos en nuestro Plan.

ESTATUTOS EUROPEOS PARA LOS CENTROS EDUCATIVOS DEMOCRATICOS SIN
VIOLENCIA

1. Todos los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a un centro seguro y sin
conflictos. Cada individuo tiene la responsabilidad de contribuir a la creacion de un
ambiente positivo que favorezca el aprendizaje y el desarrollo personal.

2. Todos tienen derecho a ser tratados y respetados por igual con independencia de sus
caracteristicas personales (sexo, raza, religion, etc.) Todos gozan de libertad de expresion sin
riesgo de discriminacion o represion.

3. La comunidad educativa garantiza que todos sus miembros conocen sus derechos y
responsabilidades.
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4. Cada centro educativo democratico posee un oOrgano de toma de decisiones elegido
democraticamente y compuesto por representantes de los estudiantes, profesores, padres y
otros miembros de la comunidad educativa. Todos los miembros de este Organo tienen
derecho a voto.

5. En un centro educativo democratico, los conflictos son resueltos en estrecha colaboracion
con todos los miembros de la comunidad educativa, de una manera constructiva y sin
violencia. Todo centro educativo tiene personal y alumnos preparados para prevenir y
solventar los conflictos a través de actuaciones de mediacion y consenso.

6. Todo caso de violencia es investigado y tratado con la mayor prontitud posible, y es
examinado en profundidad ya sean alumnos o cualesquiera otros miembros de la comunidad
educativa los implicados.

7. El centro educativo forma parte de la comunidad local. La cooperacion y el intercambio de
informacion con otras entidades locales son esenciales para la prevencion y la resolucion de
los problemas

2. ANALISIS DE LA REALIDAD

2.1. Ubicacion del Centro

El Colegio Nuestra Sefiora de los Angeles comenzé su andadura hace ya mas de 50 afios de la
mano de los Padres Mercedarios Descalzos. Nos encontramos ubicados en la Calle Cancion del
Olvido 55, C.P: 28041 (Madrid).

Nuestro Colegio esta ubicado en la Colonia Ciudad de los Angeles del barrio madrilefio de
Villaverde Alto, un barrio periférico de la zona sur de la ciudad de Madrid, por lo tanto, un barrio
obrero con una edad media de la poblacién alta y cada vez con un mayor nimero de inmigrantes, y
los conflictos tipicos de estos barrios periféricos de las grandes ciudades, como la marginacion, la
delincuencia, etc. No apreciamos que en las inmediaciones del Centro se hagan muy visibles la
aparicion de bandas de jovenes y rivalidades entre ellas ni enfrentamientos.

La economia en esta zona esta basada principalmente en el sector servicios. La industria tiene
poco peso en el barrio. El sector terciario es el mas representado en la zona por el comercio minorista
y la hosteleria.

El Centro acoge a todo tipo de alumnado. La mayor parte de ellos residen en el barrio o de los
barrios proximos de Villaverde Alto, Villaverde Bajo, el Espinillo, Oroquieta, etc. EI nivel econémico
y cultural de las familias es medio, aunque se dan circunstancias personales de nivel bajo. En la
mayoria de los casos trabajan el padre y la madre.

Socialmente, es una zona en la que no existe un alto grado de delincuencia ni presencia
detectada de bandas. No obstante, el Centro esta en contacto permanente con los agentes de la Policia
Municipal, especialmente agentes tutores. Ademas, existe en el Ayuntamiento de Madrid una
Comision de Prevencion del Absentismo Escolar, en la cual participan todos los sectores de la
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comunidad: Policia Municipal, trabajadores sociales, orientador del Colegio, educadores, etc.

El Colegio, en el caso de que se diera un absentismo reiterado por parte de algun alumno/a,
puesto que la escolarizacion es obligatoria por ley hasta los dieciséis afios y la falta a clase produce un
efecto negativo en el alumnado, informaria inmediatamente a los servicios sociales para poner en
marcha todo el mecanismo de ayuda de la comunidad para paliar lo antes posible dichos efectos.

2.2. Alumnado

En el Colegio se matriculan anualmente en torno a mil cien alumnos de edades comprendidas
entre 1 y 18 afios. Se valora que los grupos sean heterogéneos y las agrupaciones se hacen a partir de
criterios pedagdgicos que pueden ser diferentes en cada etapa educativa.

Desde su apertura en el afio 1966 el Colegio Nuestra Sefiora de los Angeles es un centro abierto
a todo tipo de personas, sin establecer diferencias por caracteristicas fisicas, psiquicas, raciales,
religiosas, ideoldgicas, sociales, o de orientacion sexual. En este sentido, la aceptacion del otro, el
respeto por las personas y por sus diferencias es fundamental, pero no es la Unica finalidad. Se intenta
también que los alumnos entiendan las diferencias como un elemento clave de enriquecimiento tanto
personal como social.

El perfil habitual de nuestros alumnos es de asumir las tareas de estudio como algo que tienen
que hacer, especialmente en los cursos de Ensefianza Obligatoria, y a lo que sus padres les obligan.
Alumnado para los que lo académico es una carga y por lo tanto una obligacion aceptada como
imposicion, aun asi, no solemos tener absentismo y son pocos los alumnos con dificultades de
integracion. Cada vez tenemos mas alumnos con necesidades educativas o educativas especiales.

La totalidad de los alumnos asisten regularmente a las clases, y cuando no es asi,
practicamente todas las familias justifican estas ausencias. En cualquier caso, siempre se indaga sobre
la naturaleza de la ausencia, entablandose un didlogo, siempre beneficioso, entre el Colegio y la
familia. EI mecanismo de control de asistencia a clase de los alumnos por parte de los profesores es
mediante el uso de la plataforma educativa, que en cada hora lectiva, rellena indicando las ausencias,
los retrasos y las posibles incidencias de tipo académica y convivencial que se produzcan durante la
clase.

También existe una comunicacion fluida entre profesores y familias. El tutor/a comunica la
incidencia a la familia, en general, durante el mismo dia en que se produce. Se envian
apercibimientos a las familias por acumulacion de faltas injustificadas y retrasos, de acuerdo con las
normas establecidas en el Plan de Convivencia. El tutor/a es el encargado de almacenar dichas hojas
de caracter probativo durante el curso lectivo. En caso de darse una situacion de absentismo se
procederia como se especifico anteriormente.

Los profesores pueden registrar las incidencias mas notables ocurridas en el aula en la
plataforma ya comentada, o en partes disciplinarios, disefiados a tal efecto. Dicho parte se registra en
la Coordinacién de Convivencia o Jefatura de Estudios. Ante cualquier incidencia, se procedera a
redactar y entregar al alumno una amonestacion, que ademas de registrarse en Jefatura, se enviaria
inmediatamente a la familia. Segin consta en el Plan de Convivencia, la acumulacion de tres partes
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leves supone una amonestacion. A su vez, tres amonestaciones implican una sancién en relacion al
hecho acontecido y a la gravedad del mismo.

Acerca de los resultados académicos, nuestro porcentaje de titulaciones en la E.S.O. es muy
alto (mas del 98%). Los resultados de la EVAU siempre se han situado practicamente al 100% de
aprobados. EIl porcentaje de alumnos que abandona los estudios antes de terminar la E.S.O. es muy
bajo. Ese porcentaje corresponde normalmente a alumnos con dificultades educativas, que suele ser
derivado a Formacion Profesional Bésica cuando cumple las condiciones para ello.

En todas las etapas educativas estan escolarizados alumnos con necesidades educativas
especiales en régimen de inclusion. Estos alumnos con dictamen de necesidades educativas especiales
trabajan en las aulas ordinarias contando con los apoyos correspondientes. También existen diferentes
formas de atender a otros alumnos con dificultades que no cuentan con dictamen (desdobles, grupos de
PMAR, refuerzo educativo...).

Desde el curso 2017-18 el Colegio Nuestra Sefiora de los Angeles es un Centro Preferente que
cuenta con dos Aulas TEA (aula VIVAy aula PUZZLE). La integracion de estos alumnos y el desarrollo
de sus habilidades sociales es una de las grandes apuestas del centro.

2.3. Espacios.

Los espacios més frecuentes de los conflictos son las aulas, los patios, y en menor medida los
pasillos. Aunque los patios son amplios, la afluencia de muchos alumnos a las horas del recreo y la
realizacion de juegos colectivos en las mismas canchas de juego puede crear algun tipo de friccion.
Otra cosa, es la salida del Colegio y los conflictos de aglomeracion de personas en la calle, que se ha
tratado de evitar con el escalonamiento de la salida de los alumnos.

El Colegio se compone de un edificio en el que todos los espacios estan intercomunicados y de
los diferentes patios y campos deportivos.
Aungue todos los alumnos conviven en un espacio general y la accesibilidad a todas las aulas es
posible desde cualquier zona del edificio, los espacios que corresponden a cada etapa educativa estan
definidos con claridad y las puertas y escaleras de acceso a las aulas de cada etapa son diferentes.

Los horarios de entrada y salida del centro son distintos para las etapas de Infantil y Primaria y de
ESO y Bachillerato. Tampoco coinciden los tiempos de recreo de Infantil, Primaria y Secundaria,
evitando de esa manera la coincidencia en el mismo espacio de alumnos de muy diferente edad.
2.4. Familias.

Entendemos que la participacién de los padres en la vida escolar es clave en el proceso
educativo de los alumnos y que su presencia es facilitadora para conseguir un clima adecuado de
convivencia en el centro.

Después de los mas de 50 afios de historia de nuestro colegio y a pesar de todos los cambios
educativos y sociales producidos, el ideario del centro sigue sosteniendo el proyecto educativo.

Tanto los profesionales que trabajan en el Colegio como la mayor parte de los padres y madres
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de los alumnos son conocedores del ideario del centro y demandan una educacion identificada con los
postulados del mismo. Este ideario se encuentra en la web a disposicion de los padres del centro.

La relacién con las familias es fluida, no sélo a través de la plataforma educamos existiendo
ademas, reuniones informativas generales a principios de curso, con gran asistencia de padres y
consistentes en transmitirles informacién académica, normas de convivencia, planificacion del curso,
y sobre todo informacion necesaria para que los padres tengan estrategias y herramientas para
afrontar las distintas etapas evolutivas de sus hijos.

A lo largo del curso, no obstante, se realizan todas las reuniones individualizadas con las
familias que se consideran convenientes, incluyendo otras mas especificas (DOP) sobre orientacion y
salidas profesionales (Bachillerato, Ciclos Formativos, etc...). Ademas, para introducir a todas las
familias y a los futuros alumnos/as del Centro, se realiza la Jornada de Puertas Abiertas, y dias de
padres (sabados) con la participacion de todos los miembros del claustro.

El colegio también organiza actividades culturales (padres y abuelos protagonistas, semana
cultural...), actividades ludico-deportivas (celebracion de la Navidad, carrera solidaria...), etc, para
una participacion activa de las familias en el centro.

Por otra parte, esta publicada la lista de tutores y del claustro, tanto en la WEB como en el Plan
de Centro junto con las direcciones electronicas para agilizar el contacto familia-colegio. El
Departamento de Orientacion y el Gabinete Psicopedagogico se encuentran a disposicion de todos los
padres que lo soliciten para cualquier consulta que pueda ayudar en el desarrollo académico y
emocional de los alumnos.

En general las familias, demuestran escaso conocimiento previo de las Normas de Convivencia,
aunque también reconocen que los problemas mas importantes son escasos Y lejanos para ellos.

2.5. Equipo docente

El Colegio cuenta con un Claustro de profesores bastante estable, en el que el relevo se
produce fundamentalmente a causa de las jubilaciones; no obstante, la mayor parte del profesorado
lleva muchos afios en el centro y tiene perfectamente integrado el Proyecto Educativo y valora
especialmente la flexibilidad y autonomia que el centro les ofrece. Conocen y aceptan el
caracter propio del centro, colaborando en muchos casos en iniciativas al margen del horario escolar.

En este momento contamos con un total de 77 profesores/as, de los cuales 37 imparten en los
niveles de Secundaria y Bachillerato. La media de edad esté en torno a los 40 afios, con una creciente
incorporacion de profesores nuevos.

El Equipo Directivo y el profesorado del Centro son plenamente consciente de la problematica
de la ensefianza, y tratan por todos los medios de que los alumnos conozcan las normas de
convivencia del Centro y promueven la participacion del alumnado a través del didlogo, el respeto y
el entendimiento para solucionar cualquier conflicto, y la necesidad de potenciar la mejora de la
convivencia a través de la adquisicion de comportamientos contrarios a los conflictos.
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Igualmente, los profesores conocen y aplican las normas de convivencia. Estan de acuerdo en
que hay que seguir insistiendo en una buena estructuracion de normas y procedimientos de actuacion
para minimizar los conflictos y, ante todo, prevenirlos. Unificar criterios parece una forma adecuada
para todos para fomentar la convivencia y reducir en lo posible los conflictos.

Es una preocupacion de todo el profesorado, el detectar y analizar con regularidad los niveles
en los que se encuentra la convivencia en el Centro, y asi, planificar las actuaciones que han de
realizarse con prioridad. Tratan de poner en comun y adquirir las habilidades de comunicacion y
estrategias para afrontar los conflictos en la convivencia y superar sus problemas.

La formacion sobre la convivencia y resolucion de conflictos es fundamental para mejorar
las pautas de actuacion que potencien un clima favorable en el Colegio.

Es necesaria la formacion permanente del profesorado, a través de cursos de habilidades
sociales, resolucion de conflictos en el aula, maltrato entre compafieros, mediacion, etc. Dichos
cursos se enmarcaran en el Programa de Formacion Anual que se establecerd en este plan de
Convivencia y que incluira la realizacion de al menos tres jornadas al afio, enfocadas a temas legales
aplicables a la educacion, y convivencia.

Del mismo modo se formara un grupo de alumnos con técnicas para la mediacion y
resolucion de conflictos, en los niveles de tercero y cuarto de Secundaria y Bachillerato.

En nuestro colegio se pretende que los profesores colaboren en el proceso educativo del
alumno, teniendo en cuenta todas sus necesidades y fomentando su desarrollo a todos los niveles. Se
pone especial atencion en potenciar en el alumno su autonomia, su sociabilidad, y el desarrollo de su
capacidad de conocer, explicar y transformar su entorno. Intentan crear un clima en la clase que fomente
la espontaneidad, la curiosidad y el interés por las cosas.

Los docentes, conscientes de la heterogeneidad de los grupos y su valor, proporcionan en cada
momento las condiciones mas adecuadas para la evolucion individual de los alumnos respetando el
ritmo madurativo de cada uno. Partiendo de que en el ambito escolar el profesor es un modelo para el
alumno, tanto a nivel de valores y actitudes como de conocimientos, los profesores procuran estar
abiertos a la critica, ser tolerantes y, a la vez, rigurosos en su tarea.

En el aprendizaje escolar, es fundamental que la actitud del profesor no haga pensar al alumno
que el docente es el duefio del saber, siendo el profesor el que sélo ensefia y no aprende. Profesor y
alumno se encuentran en distintas etapas del conocimiento, y en la dinamica de aprendizaje se da un
intercambio de saberes en el que "todos aprendemos de todos". El profesor no intenta transmitir que lo
conoce todo, sino que propone la busqueda de recursos para solucionar y aprender aquello que interesa
en cada momento.

En cuanto a lo afectivo, el profesor se muestra como una persona accesible, abierta al
intercambio de sentimientos, dispuesta a escuchar y atender las demandas del alumnado. Esta pendiente
de cdmo se siente cada alumno y cuél es el momento por el que esta pasando, cuestionandose el origen
de sus dificultades o problemas y procurando el bienestar personal desarrollando una autoestima
positiva en cada uno de los alumnos a través de la observacion continua y valoracion positiva de las
cualidades individuales.
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Asimismo, el profesor es modelo y facilitador de relaciones personales positivas, propone
juegos, dinamicas, actividades, hace de mediador de conflictos y propicia mediaciones entre los
alumnos generando un espacio donde dialogar, aprender y disfrutar de las relaciones sociales. Cuando el
adulto sabe valorar las demandas y dar recursos para su realizacion tanto a nivel individual como de
grupo, siempre se encuentran respuestas dialogadas con los alumnos y de esta manera se puede exigir
que todo lo acordado y establecido en comun se cumpla.

El grupo de profesores trabaja en equipo a través de las reuniones de etapa, de ciclo, de
departamento, con orientadores y profesores de apoyo, y de Claustro. De esta forma estan informados
de cuantas actividades se realizan en el Centro, colaborando en las tareas de los demas, aportando
soluciones, aceptando sugerencias y asumiendo el trabajo, en definitiva, de todo el equipo.

Los profesores mantienen cauces adecuados de relacion con los padres, dandoles a conocer
datos sobre la evolucion de sus hijos a través de entrevistas, informes y reuniones de grupo y recibiendo
la informacion familiar necesaria para la comprension del alumnado. Son tiempos de informacion y
reflexion, propuestas de mejora y orientacion imprescindibles para el desarrollo de la tarea educativa.

Es especialmente relevante la labor que cada afio realizan los tutores, funcion para la que se
asignan horas de trabajo especificas.

Los tutores dirigen la dindmica grupal y son los primeros, generalmente, en captar cualquier
problema de convivencia que pueda surgir, asi como identificar alumnos mas aislados o rechazados en
el grupo; para esta labor es fundamental la coordinacion con el resto de profesorado que imparte clase al
grupo y, muy especialmente, con el equipo de orientacidn, siempre presente en la accién tutorial.

2.6. PAS

El Personal de Administracidn y Servicios tiene una importancia muy relevante en la vida
del Centro. Su contacto directo con los alumnos es variable, pero pueden sufrir las consecuencias del
deterioro de la convivencia si este llegara a producirse en algin momento.

En el Centro contamos con una Conserje, un Vigilante de Seguridad, un servicio de
reprografia y secretaria y algunos padres o madres a titulo personal, que también colaboran con los
profesores en detectar los conflictos y los remiten a estos, pero en definitiva es el Equipo Directivo y
los profesores quienes tienen la responsabilidad, en todo el recinto escolar y en las actividades
extraescolares de acompafar a los alumnos, analizar las situaciones y poner solucién a los conflictos.

Se incluyen también en este apartado otras personas colaboradoras con el centro como

pueden ser: personal de apoyo en el comedor, padres y madres que colaboran en actividades
organizadas por el AMPA, también la asociacion de antiguos alumnos, etc.

2.7. LAINSPECCION EDUCATIVA
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1. La Inspeccion Educativa tendra las siguientes funciones en materia de convivencia:

a) Asesorar, orientar e informar a los miembros de la Comunidad educativa en relacion con
la elaboracion, seguimiento y evaluacion del Plan de Convivencia.

b) \erificar que el plan de convivencia elaborado por los centros se ajusta a lo establecido
en el presente decreto.

c) Supervisar y hacer el seguimiento de la aplicacion por parte de los centros docentes de
los planes de convivencia, asi como proponer modificaciones de mejora.

d) Verificar que la memoria del plan de convivencia forma parte de la memoria final de
curso y que sirve de fundamento para que la comisién de convivencia introduzca
modificaciones en el plan de convivencia.

2. La unidad de convivencia y contra el acoso escolar de la Subdireccion General de
Inspeccién Educativa tendra las siguientes funciones en materia de convivencia en los centros
educativos:

a) Informar y asesorar a los equipos directivos, en casos de conflictos de convivencia,
acoso y ciberacoso colaborando en su analisis y valoracién y, en su caso, elaborando
propuestas de intervencion.

b) Colaborar con los servicios territoriales de Inspeccion Educativa en el asesoramiento y
andlisis de situaciones de especial relevancia y complejidad.

c) Proporcionar materiales para la elaboracion del plan de convivencia y, en especial, para
la prevencion, la deteccion y la intervencion en situaciones de acoso escolar, la LGTBIfobia
y la violencia de género en los centros educativos.

d) Colaborar con la red de formacion en la deteccion de necesidades de acciones de mejora
de la convivencia en los centros educativos, en materia de acoso y ciberacoso y en materia
de prevencion y lucha contra todo tipo de discriminacion, asi como promover e impulsar la
formacion de los agentes implicados en la deteccion, prevencién, intervencion, analisis e
investigacion del acoso escolar.

e) Registrar y analizar la evolucion de los casos de acoso y ciberacoso en el &mbito escolar.

f) Participar, cuando asi se le requiera, en los grupos de trabajo y comisiones que sobre el
acoso escolar integren diferentes servicios de la Administracion de la Comunidad de
Madrid y de otras administraciones.

2.8 Vision de Conjunto a partir de los cuestionarios al profesorado y alumnado

Se realizaran cuestionarios al profesorado y al alumnado en el mes de junio para poder
evaluar la convivencia del centro. Los resultados apareceran recogidos dentro del plan de
Convivencia.
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3. OBJETIVOS Y ACTITUDES DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Por Plan de Convivencia entendemos un procedimiento de actuacion orientado a la prevencion
y a la consecucion de un adecuado clima en el Centro. En este paso, escribimos lo que pretendemos
lograr con el Plan de Convivencia, los OBJETIVOS y ACTITUDES.

Con este plan de convivencia pretendemos:

a)
b)

c)

d)
€)

Mejorar continuamente la precision del diagndstico de la realidad escolar en el
terreno de la convivencia y plantear propuestas de actuacion.

Mejorar las relaciones entre todos los miembros de la Comunidad Educativa,
implicandolos en todas las actividades encaminadas a facilitar la convivencia en el
centro.

Prevenir los conflictos dentro y entre los distintos sectores de la Comunidad
Educativa. Fomentar la implicacion de las familias, tanto en la transmision de
valores a sus hijos que favorezcan la convivencia en la familia, en el Centroy en la
colaboracion con los profesores en la tarea educativa.

Trabajar con las normas de convivencia en el Centro y adaptarlas a los distintos
niveles de edades del Centro.

Elaborar una herramienta pedagogica, y no un catalogo sancionador, con una
finalidad altamente educativa.

Las actitudes que favoreceran el Plan:

a) Asuncion por parte de todos los miembros de la Comunidad Educativa que la
convivencia es tarea de todos.

b) Reconocimiento y aceptacion de la existencia de conflictos interpersonales y grupales y
valoracion del dialogo como instrumento de resolucién de los mismos.

c) Toma de conciencia de que somos sujetos de derechos y deberes y que existen limites que
hay que respetar.

d) Respeto y cumplimiento de las normas de convivencia del Centro, contenidas en nuestro
RRI. Las normas de convivencia del Centro definen las caracteristicas de las conductas que
deben promoverse para lograr:

El crecimiento integral de la persona.

Los fines educativos del Centro.

El desarrollo de la Comunidad Educativa.

Un buen ambiente educativo y de relacion en el Centro.

El respeto a los derechos de todas las personas que participan en la accién
educativa.

arONE

3.1. Son Normas de Convivencia del Centro:
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3.1.1. Respecto a la convivencia

El interior del Colegio debe ser considerado siempre como lugar de formacion y estudio. Se

pretende que exista en €l un ambiente de silencio, orden y serenidad. Por todo ello, es obligatorio:

1.

9.

El méximo respeto a la autoridad del Profesor, tanto dentro de la clase como en el resto del
recinto escolar, asi como el respeto por el trabajo y funcién de todos los miembros de la
Comunidad Educativa. No estd permitido grabar, publicar o difundir ningan tipo de
imagenes sin autorizacion expresa que deje constancia.

La correccién en el trato social, en especial, mediante el empleo de un lenguaje correcto y
educado e inclusivo no permitiéndose, en ningun caso, el ejercicio de violencia fisica o verbal
hacia compafieros u otros miembros de la comunidad educativa del Colegio.

La atencion a la diversidad, la no discriminacion y la tolerancia.

Respetar la dignidad, integridad, intimidad, ideas y creencias de todos los miembros de la
Comunidad Educativa, asi como el Caracter Propio del Centro.

El respeto a la integridad fisica y moral y a los bienes de las personas que forman la
Comunidad Educativa y de aquellas otras personas e instituciones que se relacionan con el
Centro con ocasion de la realizacion de las actividades y servicios del mismo.

Mantener las mismas conductas y actitudes exigidas en el Centro cuando se realizan visitas,
excursiones o cualquier otra actividad organizada por el Centro fuera del mismo.

No realizar actividades ni consumir sustancias que puedan resultar perjudiciales para la salud.

La actitud positiva de los alumnos ante los avisos y correcciones, cerrando cualquier
incidente una vez aportadas las explicaciones oportunas.

La cooperacion en las actividades educativas o convivenciales.

10. Aprender y aplicar habilidades pacificas y no violentas en la resolucion de conflictos.

11.

En general, el cumplimiento de los deberes que se sefialan en la legislacion vigente, en el RRI 0
en cualquier otro documento que el Colegio establezca, de acuerdo a legislacion y que sea
publico.

3.1.2. En el aulay otros espacios

Indumentaria y aseo personal correctos. Toda la comunidad educativa tiene que conocer
estas normas.
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10.

11.

Uso de uniforme en los niveles educativos establecidos por la direccion del Centro. No es
aceptable, de acuerdo con lo anterior, el uso de complementos estéticos inadecuados
excesivamente llamativos y/o peligrosos que puedan distraer o poner en peligro la integridad
del alumno o de sus comparieros.

El uniforme escolar consta de tres piezas que son: Pantalén /falda, Polo y jersey azul. El
calzado debe ser oscuro. Los alumnos deberan venir correctamente uniformados todos los
dias que no tengan la asignatura de educacion fisica.

Uso del uniforme deportivo: Los dias que los alumnos tengan Educacion Fisica, deberan
venir con el uniforme deportivo que consta de: Chandal del colegio y camiseta del centro.
No se especifica el color de las zapatillas.

Entregar en tiempo y forma los trabajos que los Profesores manden realizar dentro y fuera de
las horas de clase, asi como seguir las orientaciones del profesorado y del personal no docente
en el ejercicio de sus funciones.

Traer a las clases los libros y el material que sea preciso.

El interés por desarrollar el propio trabajo y funcidn con responsabilidad, con la finalidad de
esforzarse por superar los niveles propios de rendimiento académico, respetando el derecho al
estudio propio y de los compafrieros.

Permanecer en las aulas durante el tiempo de clase. El pasillo no es lugar de reunién. Para
continuar en ellas una vez finalizada la clase, es necesario un permiso expreso del Tutor. Sin
perjuicio de lo anterior, se entiende que todos los alumnos gozan de plena libertad para
entrevistarse con el Tutor, el Orientador y Directores Académicos durante el tiempo de las
clases, previa autorizacion del Profesor, que valorara la urgencia de cada caso. En cualquier
caso, el alumno esta obligado a presentar al volver a clase el correspondiente justificante
firmado, que acredite su ausencia temporal.

Permanecer en sus respectivas aulas en los cambios de clase, salvo que se indique lo contrario.
Si necesitan ir al servicio lo haran, previo permiso del Profesor, siempre en caso de necesidad.
Los lavabos no son un lugar de reunién. Se intentaré no ir al bafio durante la clase, a menos que
sea una necesidad.

El mantenimiento de una actitud correcta en clase, no permitiéndose el uso de méviles, camaras
u otros dispositivos electronicos o cualquier objeto que pueda distraer al propio alumno o a
sus compariieros. Asimismo el Colegio recomienda encarecidamente a los alumnos/as que
se abstengan de traer al Centro este tipo de dispositivos. Quienes contravengan esta
recomendacion deberdn hacerse responsables en todo momento de la custodia de dichos
aparatos. El Colegio no se responsabiliza de su posible sustraccién, pérdida o rotura en ninguno
de sus &mbitos (aulas, patios, comedor, etc.).

Permanecer durante los tiempos de recreo en los lugares indicados a tal fin, y no pasillos y otras
instalaciones. Salvo casos excepcionales debidamente justificados.
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12.

13.

14.

15.

16.

asrwn e

No comer ni beber en aulas u otros lugares no establecidos para ello, como la Biblioteca, los
pasillos, las escaleras, y otros elementos comunes, etc., y en cualquier caso, hacerse siempre
responsables de los posibles residuos y suciedad generada, a menos que sea estrictamente
necesario. Excepto los alumnos de infantil, primero y segundo de primaria.

Mantener el debido silencio y compostura en todo el recinto escolar, incluyendo
la Biblioteca, el teatro, y las dependencias religiosas del Colegio.

El uso del ascensor por los alumnos queda restringido exclusivamente a aquellos que
presenten alguna lesion fisica que impida la utilizacion de las escaleras y siempre acompafiados
de un adulto.

Transitar por pasillos y escaleras con orden y buenos modales, con especial cuidado hacia los
mas pequefios cuando coincidan alumnos de edades diferentes.

No usar el teléfono mdvil ni cualquier otro dispositivo electrénico dentro del colegio, sin
autorizacion expresa para ello.

3.1.3. Respecto a la Puntualidad

El acceso a las aulas se hara durante los tiempos sefialados en el horario escolar. Cuando se dé el
aviso para comenzar las clases los alumnos guardaran silencio. Los que Ileguen tarde esperarén,
para entrar, la indicacién del profesor.

La puntualidad afecta a todos los actos programados por el centro, no sélo a los
estrictamente académicos.

Se considerard falta de puntualidad cada vez que el alumno/a se incorpore con posterioridad a la
hora establecida para comenzar la actividad. Cuando un alumno llegue con retraso, tiene que
justificarlo por escrito, a traves de la plataforma EDUCAMOS o en su defecto a través de un
justificante. En este caso se le entregard al tutor para que pueda archivarlos.

3.1.4 Respecto al uniforme escolar

Es obligatorio el uso del uniforme escolar en los niveles educativo de infantil, primaria y ESO.
El uniforme consta de tres piezas: falda/pantalon, polo y chaqueta.

El calzado ser& de color oscuro.

El uniforme deportivo solo se usard los dias de Educacion fisica.

Cada que vez que el alumno no venga uniformado correctamente al colegio sin causa justificada,
se considerara falta leve y se solicitara a la familia el consentimiento para que el alumno salga
para uniformarse en su casa o bien, sera la familia la que lleve el uniforme al centro escolar.
Cuando el alumno acumule mas de tres faltas leves referidas al uniforme, pasara a considerarse
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falta grave y se sancionara segun el procedimiento habitual.

3.1.5 Respecto a la Asistencia

La asistencia a clase es obligatoria para todos los niveles.

La falta de asistencia debe justificarse mediante la plataforma EDUCAMOS o en su defecto a
través de un justificante firmado por los padres o tutores legales a la mayor brevedad posible que
se le entregara al Tutor. Los padres seran siempre informados de las faltas de asistencia a la
mayor brevedad posible.

Cuando un alumno falte injustificada e intencionadamente a una asignatura concreta, se
considerard conducta contraria a las Normas de Convivencia, y se aplicaran las acciones
previstas en el RRI para este tipo de conductas.

3.1.5. Respecto a las Salidas del Colegio

Ningun alumno podra salir del Colegio, durante el horario escolar, a no ser por causa justificada
y con permiso del Tutor.

Cuando los familiares de los alumnos, durante el horario escolar, soliciten la salida del Colegio,
lo haran por escrito, a traves de la plataforma EDUCAMOS o a través de una llamada telefonica
pidiendo permiso al Tutor.

En caso de venir personalmente a por ellos fuera del horario establecido, los familiares deberan
justificar la salida a través de los medios habituales y firmar un documento en Porteria donde
acreditan su recepcion.

3.1.6. Respecto al Material

Se han de mantener los objetos, lugares, y material limpios y ordenados por respeto a los deméas
y auno mismo.

La rotura y desperfectos del material y mobiliario, que no procedan del desgaste normal por el
uso, correran a cargo del alumno que realizo el desperfecto.

Es obligatoria la adecuada utilizacion del edificio, mobiliario, instalaciones y material del
Centro, conforme a su destino y normas de funcionamiento y seguridad, asi como el respeto a la
reserva de acceso a determinadas zonas del Centro.

El uso inadecuado de las instalaciones del centro acarreara las sanciones correspondientes, de
acuerdo a lo establecido en el RRI.
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3.1.7. Respecto al uso de los teléfonos maviles

1. El uso de teléfonos moviles y otros dispositivos electrénicos no estard permitido a los
alumnos en los centros docentes durante la jornada escolar, entendida como el espacio de
tiempo que incluye el horario lectivo, tiempo de recreo y los periodos dedicados al
desarrollo de las actividades complementarias y extraescolares, salvo que esté expresamente
previsto en el proyecto educativo del centro con fines didacticos.

2. Asi mismo, en las normas de convivencia, el colegio podra limitar su uso en otros periodos,
actividades y espacios de su competencia. Se permitira el uso de estos dispositivos a los
alumnos que lo requieran por razones de necesidad y excepcionalidad, conforme a lo
dispuesto en la normativa de Plan de Convivencia.

3.1.8. Respecto a las Evaluaciones

1. Los alumnos tienen el derecho y la obligacion de conocer los criterios de evaluacion
previamente a ser examinados.

2. Los alumnos tienen derecho a revisar con el Profesor las pruebas de evaluacion para informarse
de las deficiencias y errores y recibir del mismo las orientaciones pertinentes, siempre desde el
respeto.

3. Los alumnos/as que, por enfermedad u otra causa justificada a juicio del Tutor, no se presenten a
las pruebas de seguimiento o evaluacion, seran calificados teniendo en cuenta el rendimiento
demostrado por el alumno en su proceso de evaluacion. El derecho a ser evaluado no exige
necesariamente la repeticion sistematica de pruebas o examenes por parte del Profesor, pudiendo
existir otras formulas igualmente validas, siempre a criterio del Claustro.

4. Los alumnos no pueden decidir sobre su presentacion a las convocatorias de examen. Es

obligatoria la presentacion cuando asi lo marquen los criterios de evaluacion de las materias o
asignaturas.

4. CRITERIOS DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Nuestros criterios de organizacion y funcionamiento, referidos al Plan de Convivencia, son los
siguientes:

4.1. Criterios referidos a la elaboracién, aprobacion y aplicacion del Plan de Convivencia

1. El Plan de Convivencia sera realizado por el Equipo Directivo, que coordinard la elaboracion y
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10.

se responsabilizara de la redaccion, de acuerdo con las directrices establecidas por la Entidad
Titular del Centro y con las propuestas realizadas por el claustro de profesores, PA.S., padres y
madres de alumnos. Serd el responsable de iniciar y aplicar los protocolos cuando se considere
que un alumno o alumna dificulta de manera grave o muy grave la convivencia escolar o se
evidencia una situacion de acoso.

El Plan de Convivencia sera aprobado por el Consejo Escolar del Centro. Igualmente podra ser
revisado a propuesta del Equipo Directivo o del Consejo Escolar.

El Coordinador de Convivencia o Jefe de Estudios centralizara la informacion y establecera las
pautas a seguir en cada incidencia, de acuerdo a lo establecido en este Plan y la legislacion
vigente.

El Coordinador de Convivencia o Jefe de Estudios sera el encargado de tipificar las conductas
contrarias a las Normas de Convivencia, siempre en comunicacion con el/la tutor/a del/a
alumno/a.

En los casos previstos en la legislacion actual, los profesores podran tomar la iniciativa y llevar
a la practica las medidas oportunas para la correccion de las alteraciones conductuales que
dificulten levemente la convivencia escolar. El procedimiento siempre implicard la
comunicacioén de los hechos al alumno implicado y la adopcién de la correspondiente sancion,
si hubiera lugar para ello, en presencia de su Tutor.

Segun los casos que contempla la legislacion, el Tutor tomaré la iniciativa, coordinara y llevara
a la préactica las medidas oportunas, en el modelo de actuacion respecto del alumnado que
presenta alteraciones conductuales que dificultan levemente la convivencia escolar.

Ante alteraciones conductuales que dificultan gravemente la convivencia escolar, se
informara al Coordinador de Convivencia o Jefe de Estudios y colaborara con él en lo que le
sea requerido. En los casos que prevea la legislacion, la iniciativa y las medidas
serdn adoptadas por el Coordinador de Convivencia o Jefe de Estudios.

El Departamento de Orientacion, a peticion del Equipo Directivo, del Coordinador de
Convivencia del Jefe de Estudios, o del/a tutor/a, asesorard y ayudara en cualquier fase del
proceso, tanto en el modelo de actuacion respecto del alumnado que presenta alteraciones
conductuales que dificultan levemente la convivencia escolar, como en el modelo de actuacién
respecto del alumnado que presenta alteraciones conductuales que dificultan gravemente la
convivencia escolar, como en las posibles situaciones de acoso e intimidacion con alumnos de
su grupo-aula, y realizara los talleres y programas necesarios que sean de su competencia.

El director del Centro, en el ambito de sus competencias, favorecera la convivencia y resolvera
los posibles conflictos, de acuerdo con la normativa vigente y con los criterios
fijados en el Reglamento de Régimen Interior del Centro y con este Plan de Convivencia.

La Direccion del Centro utilizard mecanismos de difusion como son: informacion de Normas
de convivencia con la matricula, a través de la pagina web del centro, reuniones a principio de
curso con profesores y tutores, reuniones de los tutores con los padres durante el mes de
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septiembre -octubre, su conocimiento en las sesiones de tutoria, reuniones con la Comision de
Convivencia e informes del Coordinador de Convivencia o Jefe de Estudios.

4.2. Criterios referidos a la coordinacion con otros instrumentos del Centro.

El Plan de Convivencia forma parte del Proyecto Educativo del Centro, de la Programacién
General Anual y debera ser coherente con los principios que se derivan del Caracter Propio
del mismo.

En el Proyecto Educativo del Centro se incluiran las intenciones y los fines educativos que
orientan el Plan de Convivencia.

En la Programacion General Anual se incluiran las actuaciones previstas en el Plan de
Convivencia para cada curso académico.

Los Proyectos Curriculares de Etapa incluiran criterios y procedimientos para la prevencion
y promocién de la convivencia, referidos a los diferentes apartados del Plan de
Convivencia. La educacion para la convivencia, como parte integrante de la funcién
docente, se desarrollara en todas las areas y materias del curriculo.

El orientador asesorara al director en el ejercicio de sus competencias, al Coordinador de
Convivencia o Jefe de Estudios en el desarrollo del Plan de Convivencia y a los equipos
docentes y tutoria en su ejercicio.

En la planificacion de la orientacién educativa deberad tenerse en cuenta las directrices
previstas en el Plan de Convivencia.

En la planificaciéon de la Accion Tutorial se prestard especial atencion a la
educacion en la convivenciay en la resolucién de conflictos.

4.3. Criterios referidos al seguimiento y evaluacion del Plan de Convivencia

Corresponde al Director velar por la realizacion de las actividades programadas dentro del
Plan de Convivencia del Centro, garantizar el cumplimiento de las normas establecidas en
el Reglamento de Régimen Interno, resolver los conflictos escolares e imponer las
sanciones que correspondan a los alumnos.

Los Coordinadores de Convivencia o Jefes de Estudios tendran las funciones que le
encomiende la Entidad Titular del Centro para favorecer la convivencia y corregir las
alteraciones que se produzcan.

Los profesores se implicaran en el desarrollo y ejecucion de las actividades y
medidas contempladas en el Plan de Convivencia.

La evaluacion del seguimiento de la convivencia del centro se realizara a través de las
encuestas que realizaran los padres, y alumnos del centro.

Se evaluara el desarrollo de los casos mas conflictivos de convivencia en reuniones
periddicas de los coordinadores de convivencia de cada etapa. Si fuera necesario para los
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casos mas graves la reunion de los coordinadores de convivencia con la direccion.

6. Asimismo, se realizard una evaluacién final de la convivencia con todo el claustro en el
mes de Junio, dando cuenta de los datos mas relevantes y los procedimientos llevados a
cabo en las distintas areas.

7. Se informara de la evaluacion final al Consejo Escolar.
4.4. Criterios referidos a los procedimientos y modelos de actuacion

El Plan de Convivencia, como modelo de actuacion planificada, contemplara la
estructura siguiente, con las correspondientes acciones a aplicar:

a) Plan de actuacion para educar en la convivencia o en resolucion de conflictos
escolares, en el cual aparezcan los procedimientos de actuacion orientados a la
prevencion y a conseguir un adecuado clima en el Centro.

b) Modelo de actuacion educativo-pedagdgica respecto del alumnado que presenta
alteraciones conductuales que dificultan levemente (faltas leves) la convivencia
escolar.

c) Modelo de actuacion educativo-pedagdgica respecto del alumnado que presenta
alteraciones conductuales que dificultan gravemente (faltas graves y muy graves)
la convivencia escolar.

d) Modelo de actuacion educativo-pedagogica ante situaciones de posible acoso
escolar.

5. MODELOS DE ACTUACION

5.1 PROCEDIMIENTO  DE ACTUACION ORIENTADO A LA
PREVENCION Y A CONSEGUIRUNADECUADO CLIMAEN EL CENTRO

5.1.1. COMPORTAMIENTOS PROBLEMATICOS MAS COMUNES EN EL CENTRO
Los tipos de incidencias que podemos identificar como méas comunes en el Centro son:

1. Fisicas: empujones, agarrones, patadas, gestos violentos, hurtos, peleas, deterioro
voluntario del material comin o de los compafieros.

2. \erbales: motes, insultos, difamaciones, amenazas, bromas pesadas, comentarios
sobre el aspecto fisico, el sexo, la raza, la personalidad.

3. Sociales: difusion de rumores, bulos, aislamiento, exclusion social, silencio ante malos
comportamientos, miradas hostiles.
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4. Escolares: absentismo, utilizacion del mdvil en el aula u otros aparatos no
permitidos, molestias a compafieros, contestaciones inadecuadas, retrasos,
apariencia inadecuada o contraria al uniforme establecido para los niveles
determinados, desidia y falta de interés como conducta disruptiva dentro del aula.

5. Redes Sociales: difusion de contenidos falsos a través de redes sociales, publicacion de
imagenes y videos sin consentimiento expreso, difusion de rumores, difusion de
stikers de los profesores y alumnos.

Las incidencias fisicas tienen una frecuencia muy baja, y suelen desarrollarse en los
espacios abiertos, como los patios o los accesos.

En cuanto a las incidencias verbales y sociales, su ambito es mas amplio. En ocasiones se
realizan en el aula, donde un comentario puede resultar ofensivo subjetivamente, sin que el
Profesor pueda advertirlo, los pasillos, patios y accesos, e incluso lugares al margen del Colegio.

Este tipo de problemas generalmente aparece y se amplifica a través de medios de
comunicacion cuyo contenido no podemos ni debemos controlar, habida cuenta de su privacidad
intrinseca, como programas del tipo de los mensajes, whatsapps y redes sociales como Instagram,
tiktok, etc, asi como comunicaciones por teléfono mavil. Por tanto, nuestro conocimiento sobre
estas incidencias es s6lo parcial, a pesar de estar obligados a prestarla méaxima atencion al respecto
y actuar en consecuencia si somos conocedores de la informacion.

5.1.2. PLANDE ACTUACION PARA PREVENIR Y CREAR UN CLIMA DE
CONVIVENCIA (EDUCACION EN LA CONVIVENCIA O EN LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS EN EL CENTRO ESCOLAR)

A) EN LA ORGANIZACION Y PLANIFICACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD
DOCENTE

Con relacion a las actuaciones de organizacion y planificacion general de la actividad
docente, conectadas con la formacion de la convivencia y resolucion de los
conflictos escolares, nos proponemos en nuestro Centro lo siguiente:
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OBJETIVOS

MEDIDAS

Condiciones aplicacion

Responsable

Implicar al alumnado en
la concrecion de las
normas de conducta
dentro del aula

/A partir de las normas de
conducta generales para todo el
Centro, los alumnos de cada
aula, dirigidos por el tutor,
concretaran dichas normas para
su grupo, estableciendo las
consecuencias derivadas de su
incumplimiento.

Tutor y equipo directivo

Favorecer las
habilidades y estrategias
sociales y de
comunicacion en el
profesorado y el
alumnado, orientadas a
la educacién en la
convivenciay a la
resolucion de los
conflictos en la escuela de
forma no violenta.

Reflexion y acuerdo de criterios
sobre el rol del profesorado en el
aula, como forma de ejercer el
liderazgo y el poder de forma
positiva. Uso de la dindmica de
grupos en la marcha cotidiana
del aula (la integraciony la
cohesion en el grupo aula).
Accion tutorial Aplicacién de
habilidades de comunicacion y
estrategias para manejar los
conflictos. (Alumnos ayudantes y
mediadores escolares)

Claustro de profesores Tutor y
Equipo de Orientacion Coordinacion
de Convivenciay Equipo de
Orientacion.

B) EN EL AMBITO DE

LATUTORIA

Entendemos que la figura de la tutoria es una pieza clave en la educacién de la
convivencia y en la mediacion de conflictos en el centro escolar. Todas las actuaciones que se
llevan a cabo tanto en E. Primaria como en E. Secundaria, estdn desarrolladas en este Plan de
Convivencia. Las medidas de promocion de la convivencia han de estar presentes en el plan de

accion tutorial.

En este Plan de Accién Tutorial se incorporara un apartado especifico que incluya
intervenciones destinadas a la prevencion y mejora de la convivencia. Entre ellas:

a) Difusidn, seleccidn e intercambio de buenas practicas que se realicen en el centro.
b) Pautas para la elaboracién de las normas de aula, basadas en el respeto, la tolerancia y el

dialogo.

c) Herramientas para llevar a cabo sociogramas (Habilmind) y pautas para su
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interpretacion.

d) Enfoques metodoldgicos y de agrupamiento.
e) Instrumentos y protocolos que puedan ser de utilidad para dar respuesta a distintos tipos
de situaciones que puedan plantearse en el aula en relacién con la convivencia.

f) Programacion de sesiones especificas en el aula para la mejora de la convivencia.

C) EN EL AMBITO DE LA ORIENTACION EDUCATIVA PSICOPEDAGOGICA

Entendemos que la figura del orientador es una pieza clave como asesor y como ejecutor
de medidas relacionadas con la convivencia. En este sentido, nos proponemos en nuestro Centro lo

siguiente:

OBJETIVO

MEDIDAS

Condiciones aplicacion

Responsable

Sefialar el apoyo
especializado a realizar por
el Departamento de
Orientacion

Intervencion, cuando se
requiera sus servicios, en los
diversos protocolos de
actuacion de los que se dota
el Centro, especialmente en
el diagndstico.

Actuacion como cauce de
comunicacion y ayuda
ante cualquier conflicto a
requerimiento de
cualquier miembro de la
comunidad escolar.

Colaboracion en la formacion
del profesorado en estrategias
y habilidades de
comunicaciény de resolucion
de los conflictos

Coordinador de
Orientacion
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D)EN EL AMBITO DE LAS ACTIVIDADES Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Y ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

Entendemos que todo miembro de la Comunidad Educativa (Personal de Administracion
y Servicios, personal de apoyo educativo, cuidadores...) son una pieza clave tanto en el control,
como en la educacion de la convivencia. En este sentido nos proponemos en nuestro Centro lo
siguiente:

OBJETIVOS MEDIDAS Condiciones aplicacion
Responsable

Sefialar los criterios, Revision de las normas de E. Directivo y/con, en su caso,

normas y pautas de comportamiento en las empresas prestadora de servicio o

actuacion para asegurar elactividades complementarias y jactividad, APA.
control y la actuacion extraescolaresy en servicios
adecuada en el desarrollo complementarios (comedor,

de los servicios transporte...), asi como las
complementarios asi consecuencias de su

como en las actividades |incumplimiento. Exigir el
extraescolares y cumplimiento de estas normas
complementarias. al alumnado que utilice estos

servicios y actividades,
dandoles la publicidad
adecuada. Sistema de control y
actuacion en los tiempos y
espacios de las actividades y
servicios complementariosy
actividades extraescolares.

F) EN EL AMBITO DE LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS ESCOLARES
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Siendo uno de los objetivos de las actividades deportivas escolares “Educar a traves del
deporte y la transmision de valores”, conseguir este objetivo es una pieza clave tanto en el
control, como en la educacion de la convivencia y resolucion de conflictos escolares.

Para lograr su cumplimiento se necesita colaboracion de los distintos miembros de la
Comunidad Educativa: escolares que participan, equipo directivo, coordinadores de deportes,
monitores, entrenadores, personal de servicios del centro encargados del mantenimiento de las
instalaciones, padres y madres que participan...

OBJETIVOS

MEDIDAS

Condiciones aplicacion

Responsable

Sefialar los criterios,
normas y pautas de
actuacion para asegurar
el control y la actuacién
adecuada en el desarrollo
de las actividades
deportivas escolares.

Elaboraciony, en su caso,
revision de las normas de
comportamiento en el desarrollo
de las actividades deportivas
escolares (en los encuentros, en
los traslados, en los campos de
juego, en viajes, en
alojamientos...)

Publicitar las normas de
comportamiento, ademas de la
normativa especifica de la
actividad deportiva que se va a
realizar, asi como, en su caso,
de la competicion en la que se
va a participar.

Exigir a los miembros de la
Comunidad Educativa
participes de las actividades
deportivas, el cumplimiento de
las normas de comportamiento.

Los responsables del deporte en
el Centro deberan asistir a
reuniones periodicas
celebradas en el mismo, con el
fin de informar sobre las
incidencias en el
comportamiento de los
participantes en el desarrollo
de la actividad deportiva, para
poder emitir una valoracion.

Equipo directivo, con la colaboracién
expresa del Coordinador de deportes,
o similar

Coordinador de deportes, o similar, y
entrenadores

Coordinador de deportes, o similar,
y entrenadores

Equipo Directivo, Coordinador de
deportes, o similar, y entrenadores
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G) EN LA COORDINACION DE CONVIVENCIA
Aula de Convivencia

El aula de convivencia cumple funciones diversas:

1. Atender al alumnado que por problemas conductuales no puede permanecer en el aula.

Derivar los casos atendidos a otras instancias del centro.

3. Medir la conflictividad en el Centro e identificar la tipologia de incidencias que se presentan
en el centro ya que por ella pasan todos los conflictos y se pueden estudiar tanto cualitativa
como cuantitativamente.

4. Facilitar el cumplimiento de ciertas sanciones como la expulsion de algunas
clases, minimizando el efecto ralentizador del proceso educativo que toda expulsién
conlleva.

5. Facilitar la reflexion del alumno que le permita desarrollar una posterior mejora en su
comportamiento.

6. EIl responsable del aula de convivencia serd el coordinador de convivencia, que pedira al
alumno rellenar una ficha de reflexion y mantener una entrevista; el nimero de sesiones
sera determinado por el hecho en cuestion. Si un alumno es reincidente, la ficha de atencion
es diferente y su caso sera derivado a otras instancias del centro. Se informa a los tutores del
desarrollo de la entrevista, a través de una ficha informativa.

7. EIl coordinador de convivencia o jefe de estudios redactara un informe trimestral para la
Comision de Convivencia

no

La prevencién y resolucion de conflictos

Como ya quedé indicado en la fundamentacion, la resolucidn de conflictos es uno de los
objetivos de la LOE y la LOMCE, ya que potencia la capacidad de comprension de las normas,
ayuda a generar confianza en los alumnos y mejora el clima escolar, previniendo conflictos y
rebajando las sanciones, ya que se trabaja desde la no violencia y la tolerancia.

Para incidir en todos esos campos y ademas fomentar la autogestion de la convivencia
como parte del aprendizaje de los menores, hemos puesto en marcha un programa de Alumnos
Ayudantes y mediadores escolares.
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Alumnos Ayudantes
Objetivos:

La deteccidn de los problemas de convivencia desde el &ambito de los alumnos, que serd mas
rapido y permitira una mejor actuacion.

La integracion de los alumnos nuevos.

La gestién de los pequefios conflictos de convivencia entre alumnos.

La derivacion de los conflictos de convivencia mas importantes.

El aprendizaje en la mediacion de conflictos.

El desarrollo de habilidades sociales, y de la inteligencia emocional (escucha activa,
aclaracion, asertividad, parafraseo, acompafiamiento...).

Estos alumnos son formados por el Departamento de Orientacion y realizan su labor en
cualquier espacio del Centro donde se requiera su intervencion por parte de los alumnos.
Son presentados en todas las clases para un mayor conocimiento de los alumnos.

Mediadores Escolares

Objetivos:

La creacién de un espacio de didlogo y escucha activa.

La identificacion de los motivas que han llevado al conflicto.

La asuncion de la responsabilidad de lo dicho o hecho.

Sacar a la luz los sentimientos de cada uno de los alumnos.

Llevar a los alumnos a tomar compromisos de minimos.

Realizar un seguimiento de los compromisos acordados.

El desarrollo de habilidades sociales, y de la inteligencia emocional (escucha activa,
aclaracion, asertividad, parafraseo, acompafniamiento...).

8. Estos alumnos son formados por el coordinador de convivencia y realizan su labor en las
salas de visita del Centro. Su intervencion viene recomendada por los profesores o por el
coordinador de convivencia.

No agkrwdE

Ficha de reflexién

Es una herramienta para la reflexién cuando se produce disrupcion en el aula.
Cuando un profesor expulse de la sesion de clase a un alumno por un corto periodo de
tiempo, se entrega esta ficha al alumno para que piense sobre lo que ha hecho y tome
conciencia de la falta.

Una vez rellena, el alumno vuelve a entrar en clase y la entrega al profesor, que a su
vez la entregard al tutor, que es el que centraliza la informacion sobre el alumno. El alumno
recibiré feed-back por parte del tutor o de la comision de convivencia acerca de los hechos.
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5.2. MODELO DE ACTUACION EDUCATIVO-PEDAGOGICARESPECTO AL
ALUMNADO QUE PRESENTA ALTERACIONES CONDUCTUALES QUE DIFICULTA
LA CONVIVENCIAESCOLAR

ALTERACION DE LA CONVIVENCIA
Articulo 86.- Valor de la convivencia.

La adecuada convivencia en el Centro es una condicion indispensable para la progresiva
maduracion de los distintos miembros de la Comunidad Educativa -en especial de los alumnos- y de
aquella en su conjunto y, consiguientemente, para la consecucion de los objetivos del Caracter
Propio del Centro.

Articulo 87.- Alteracién y correccion.

1. Alteran la convivencia del Centro los miembros de la Comunidad Educativa que, por accién
u omision, vulneran las normas de convivencia a que se refiere el Reglamento de Régimen
Interno durante el desarrollo de la jornada lectiva y la realizacion de actividades
complementarias y extraescolares y servicios educativos complementarios. Igualmente, los
cometidos fuera del recinto escolar cuando tengan origen o estén directamente relacionados
con la actividad escolar o afecten a miembros de la Comunidad Educativa en tal concepto.

2. Los que alteren la convivencia seran corregidos conforme a los medios y procedimientos
que sefialan la legislacion vigente y el Reglamento de Régimen Interno.

3. Al inicio de cada curso escolar se podran establecer normas de convivencia especificas en
desarrollo de las generales contemplada en el articulo 13 del presente Reglamento, que seran
incorporadas como Anexo de este documento.

4. Las normas de convivencia y conducta del Centro serdn de obligado cumplimiento para
todos los miembros de la Comunidad Educativa.

5. Los miembros del equipo directivo, los profesores, asi como los miembros del PAS tienen la
consideracién de autoridad publica. En los procedimientos de adopcion de medidas
correctoras, los hechos constatados por profesores y miembros del equipo directivo del
centro tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncion de veracidad salvo prueba en
contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o
intereses, puedan sefialar o aportar los propios afectados.

6. En la calificacion de las conductas habra de tomarse en consideracion los criterios de
correccion y las circunstancias concurrentes a efectos de su gradacion.

7. Las conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la Comunidad
Educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminacion o acoso basado en el
género, orientacion o identidad sexual, origen racial, étnico, religioso, de creencias o de
discapacidad, o que se realicen contra el alumnado més vulnerable por sus caracteristicas
personales, sociales o educativas, tendran la calificacién de falta muy grave y llevaran
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asociadas las sanciones establecidas en el Reglamento.

CAPITULO SEGUNDO. ALUMNOS

Articulo 88.- Criterios de correccion.

1. Sin perjuicio de lo previsto en el Anexo I, en la correccion de los alumnos que alteren la
convivencia en el Centro se tendran en cuenta, en todo caso, los siguientes criterios:

a) La edad, situacion personal, familiar y social del alumno.

b) La valoracion educativa de la alteracion.

c) El caracter educativo y recuperador, no meramente sancionador, de la correccion.

d) La proporcionalidad de la correccion.

e) La forma en que la alteracion afecta a los objetivos fundamentales del Proyecto Educativo
de Centro, Programacién de Etapa y Programacion General Anual del Centro.

f) El caracter prioritario de la mayoria de los miembros de la Comunidad Educativa.

g) Lano privacion del derecho a la educacion obligatoria.

h) La proteccion de la integridad fisica, la dignidad personal y el derecho a la intimidad.

i) las posibles secuelas psicoldgicas, fisicas y sociales de los agredidos y la alarma o
repercusion social creada por las conductas sancionables.

2. En ningln caso el procedimiento de correccion podra afectar al derecho a la intimidad y
dignidad del alumno.

3. Los alumnos quedan obligados a reparar los dafios que causen, individual o
colectivamente, de forma intencionada o por negligencia, a las instalaciones, a los materiales del
Colegio y a las pertenencias de otros miembros de la Comunidad Educativa, o a hacerse cargo del
coste econdmico de su reparacion. La reparacién econdmica no eximira de la sancion. Asimismo,
estaran obligados a restituir, en su caso, lo sustraido o dafiado. Los padres o representantes legales
asumiran la responsabilidad civil que les corresponda en los términos previstos por la Ley.

4. No obstante lo dispuesto en el nimero anterior, cuando las caracteristicas de la situacion asi
lo aconsejen, el 6rgano sancionador podréa sustituir la reparacién material de los dafios por la
realizacion de tareas que contribuyan al mejor desarrollo de las actividades del Colegio, 0 a la
mejora del entorno ambiental del mismo.

5. Cuando un alumno incurra en conductas tipificadas como agresion fisica 0 moral a sus
compafieros o demas miembros de la Comunidad Educativa, y con independencia de la sancién,
deberé reparar el dafio moral causado mediante la presentacion de excusas y el reconocimiento de la
responsabilidad en los actos, bien en publico o bien en privado, segin corresponda por la
naturaleza de los hechos y de acuerdo con lo que determine el érgano competente para imponer la
correccion. En todos los casos se valorard para las medidas aplicables, el arrepentimiento por la
accion, y el perdon.
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Articulo 89.- Calificacion de la alteracion de la convivencia.

1.

3.

Las alteraciones de la convivencia se calificaran conforme a lo dispuesto en el Reglamento
de Régimen Interno y con atencion a lo establecido en la normativa vigente.

En la calificacion de las conductas habrd de tomarse en consideracién los criterios de
correccion y las circunstancias concurrentes a efectos de su gradacion.

Las alteraciones de la convivencia podran ser leves, graves y muy graves.

Articulo 90.- Gradacion de las correcciones.

A los efectos de la gradacion de las correcciones, y sin perjuicio de las restantes circunstancias
cuya consideracion pueda determinarse aplicable:

1. Son circunstancias paliativas:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.

La peticion de excusas en los casos de injurias, ofensas y alteracion del desarrollo de las
actividades del Centro.

La falta de intencionalidad.

La reparacién inmediata del dafio causado.

La observancia de una conducta habitual positivamente favorecedora de la convivencia,
como por ejemplo el perdon de la persona que ha sido agraviado por la accion.

Aquellas otras que establezca la legislacion vigente.

2. Son circunstancias agravantes:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

9)
h)

La premeditacion y la reiteracion, y la intencionalidad.

Causar dafio, injuria u ofensa a los compafieros de menor edad o a los recién incorporados al
Centro.

El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas de menosprecio
y de acoso, dentro y fuera del Centro.

Cualquier acto que entrafie o fomente la violencia, la discriminacion, el racismo, la xenofobia
o0 el menoscabo de los principios del Caracter Propio o del Proyecto Educativo.

La publicidad y difusion, por cualquier medio, de la conducta.

Las conductas atentatorias contra los derechos de los profesionales del Centro, su integridad
fisica y moral, su dignidad y su autoridad.

La realizacion de forma colectiva.

Aquellas otras que establezca la legislacion vigente.

En caso de alumnos de niveles no concertados, las conductas que alteren la convivencia

podran ser corregidas con las mismas medidas.

Sin perjuicio de lo que se disponga en la legislacion vigente, en caso de producirse faltas
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injustificadas de asistencia a clase, a efectos de evaluacion y promocion se establecera en el Anexo |
el nUmero maximo de faltas de asistencia que, en ningn caso podran superar el 30%.

Articulo 91.- Faltas Leves

Se califican como faltas leves las siguientes:

1. Falta de uniformidad, en los niveles establecidos. La falta de uniformidad conlleva la
imposibilidad de permanecer en el aula hasta que el alumno lleve el uniforme del
colegio.

2. Lafalta de puntualidad a la entrada de cualquier hora de clase.

3. Conductas disruptivas como hablar o gritar en clase, levantarse sin permiso, falta de
atencion, distraccion de los compafieros o interrupcion al profesor.

4. Cualquier otra incorreccion que vulnere las Normas de Convivencia y de conducta del
Colegio, y que no estén calificadas en el Reglamento como faltas graves o muy graves.

Las faltas leves se corregirdn de forma inmediata de acuerdo con las siguientes
sanciones:

1. Amonestacion verbal o por escrito

2. Expulsién de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el Coordinador de
Area, el Coordinador de Convivencia o el Director Académico, la privacion del
tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicacion inmediata.

Permanencia en el Colegio después de la jornada escolar.

La retirada del teléfono movil o del aparato o dispositivo electronico utilizado hasta
la finalizacién de la jornada.

La realizacién de tareas o actividades de caracter académico en horario no lectivo.

Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del
Colegio.

7. Realizacion de tareas dirigidas a reparar el dafio causado a las instalaciones o al
material del Colegio o a las pertenencias de otros miembros de la Comunidad
Educativa, 0 a las instalaciones o pertenencias de las personas o instituciones con las
que se relacione el Colegio.

Para determinar la aplicacion de sanciones correspondientes a la comision de una falta
leve seran competentes:

Los Profesores del alumno, dando cuenta de ello al tutor y al Coordinador de Convivencia
2. El tutor del grupo, dando cuenta al Coordinador de Convivencia.

3. Cualquier Profesor del Colegio dando cuenta al tutor del grupo y al Coordinador de
Convivencia.
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Articulo 92. Faltas graves

Se califican como faltas graves las siguientes:

10.
11.

12.

Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén
justificadas.

La salida del Colegio en horario lectivo sin autorizacion expresa familiar o de un miembro
del Claustro.

Las conductas que impidan o dificulten a otros compafieros el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber del estudio.

Los actos de incorreccion o desconsideracién con compafieros u otros miembros de la
comunidad escolar.

Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del
Colegio.

Los dafios causados en las instalaciones o el material del Colegio.

Los dafios causados en los bienes o pertenencias de los miembros de la Comunidad
Educativa.

La incitacién o estimulo a la comisidn de una falta contraria a las Normas de Conducta.

Cualquier otra incorreccion de igual gravedad que altere el normal desarrollo de la actividad
escolar que no constituya falta muy grave, segun el presente Reglamento.

La reiteracién en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

Los actos que atenten contra los principios del caracter propio del Colegio y que no
constituyan falta muy grave.

El incumplimiento de la sancidn impuesta por la comision de una falta leve.

Las faltas graves se corregiran con las siguientes sanciones:

Expulsion de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el Coordinador de
Convivencia o el director, la privacion del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar
de aplicacion inmediata. permanencia en el Colegio después del fin de la jornada escolar.

Realizacion de tareas que contribuyan al mejor desarrollo de las actividades del Colegio o, si
procede, dirigidas a reparar los dafios causados, o dirigidas a mejorar el entorno ambiental
del Colegio.

Prohibicién temporal de participar en actividades extraescolares o complementarias del
Colegio, por un periodo maximo de un mes.

Expulsion de determinadas clases por un plazo maximo de seis dias lectivos.
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Expulsion del Colegio por un plazo maximo de seis dias lectivos.

Seran competentes para imponer las sanciones previstas para las faltas graves:

Los Profesores del alumno, para las sanciones establecidas en las letras 1), 2) y 3) del
nlmero anterior.

El tutor del alumno, para las sanciones establecidas en las letras 2) y 3) del nimero anterior.

El Coordinador de Convivencia y el director, oido el tutor, las previstas para la letra 4) del
namero anterior.

El director, oido el tutor, podra establecer las sanciones de las letras 4) y 5) del nimero
anterior.

Articulo 93. Faltas muy graves.

Son faltas muy graves las siguientes:

Los actos graves de indisciplina, desconsideracién, insultos, falta de respeto o actitudes
desafiantes, cometidos hacia los Profesores y demas personal del Colegio.

El acoso fisico o0 moral a los compafieros.

El uso de la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos que atenten gravemente
contra la intimidad o las buenas costumbres sociales contra los compafieros o demas
miembros de la Comunidad Educativa.

La discriminacidn, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la Comunidad
Educativa, ya sean por razon de nacimiento, raza, sexo, religion, orientacién sexual, opinion
o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

La grabacidn, publicidad o difusion, a través de cualquier medio o soporte, de agresiones o
humillaciones cometidas.

La grabacion o toma de fotografias sin permiso expreso de cualquier miembro de la
Comunidad Educativa, asi como la difusion sin autorizacion del dicho material, sin perjuicio
de su contenido.

Los dafios graves causados intencionadamente o por uso indebido en las instalaciones,
materiales y documentos del Colegio o en las pertenencias de otros miembros de la
Comunidad Educativa.

La suplantacion de personalidad y la falsificacion o sustraccion de documentos académicos.

El uso, la incitacion al mismo o la introduccion en el Colegio de objetos o sustancias
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perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de la
Comunidad Educativa.

10. La perturbacién grave del normal desarrollo de las actividades del Colegio y, en general,
cualquier incumplimiento grave de las normas de conducta, incluidas los atentados al
caracter propio del Colegio.

11. La reiteracion en el mismo trimestre de dos o mas faltas graves.

12. El incumplimiento de la sancion impuesta por la comisién de una falta grave.

Las faltas muy graves se corregiran con las siguientes sanciones:

1. Realizacion de tareas en el Colegio fuera del horario lectivo, que podran contribuir al mejor
desarrollo de las actividades del Colegio o, si procede, dirigidas a reparar los dafos
causados.

2. Prohibicién temporal de participar en las actividades extraescolares o complementarias del
Colegio, por un periodo méaximo de tres meses.

3. Cambio de grupo del alumno.

4. Expulsion de determinadas clases por un periodo superior a seis dias e inferior a dos
semanas.

5. Expulsion del Colegio por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a un mes.

6. Cambio de Colegio, cuando no proceda la expulsion definitiva por tratarse de un alumno de
ensefianza obligatoria.

7. Expulsion definitiva del Colegio

Articulo 94.- Faltas de asistencia.

Sin perjuicio de las correcciones que se impongan segun la legislacion vigente en el caso de
las faltas de asistencia a clase, a efectos de la evaluacion y promocién del alumnado, se entendera
como numero maximo de faltas de asistencia por curso, area 0 materia, sean o no justificadas, las
siguientes:

a. E.Primaria: 20% del total del curso o del total del &rea 0 materia en ese curso.

b. E.S.O.: 20% del total del curso o del total del area o materia en ese curso.
c. Bachillerato: 15% del total del curso o del total del 4rea 0 materia en ese curso.
Articulo 95.- Organo competente.

Las correcciones relativas a alteraciones leves de la convivencia seran impuestas por el
organo que determine el Director General, dentro del marco general de la normativa aplicable.

) Plan de Convivencia J&f!
Colegio Ntra. Sra. de los Angeles — curso 2023/2024



En el caso de alteraciones graves, correspondera al Director Pedagdgico la imposicion de
correcciones, de conformidad con lo previsto en el Articulo 54.2 de la Ley Orgénica 8/1985, de 3 de
julio, reguladora del Derecho a la Educacion.

Articulo 96.- Procedimiento.

1. El procedimiento ordinario es el que se aplicard con respecto a las faltas leves, asi como a
las faltas graves cuando, por resultar evidentes la autoria y los hechos cometidos, sea innecesario el
esclarecimiento de los mismos.

2. Podra sustanciarse el procedimiento ordinario en relacion con las faltas muy graves en el
caso de que la falta resulte evidente y sea asi reconocida la autoria y los hechos cometidos por el
autor de los mismos, siendo innecesaria la instruccién prevista en el procedimiento especial. Este
reconocimiento de los hechos por parte del alumno debera registrarse documentalmente y firmarse
en presencia de padres o tutores y del director del centro. No obstante, si quien vaya a imponer la
sancién considera que es de aplicacion alguna de las sanciones de las letras f) y g) del articulo 35.2,
se abstendra de resolver, debiendo remitir el asunto al director, para la tramitacion del
procedimiento especial.

3. En cualquier caso, se debera respetar el derecho de audiencia del alumno con carécter
previo a la adopcion de la medida correctora. En los casos de aplicacion de medidas correctoras
ante faltas consideradas graves o muy graves o que impliquen modificacion del horario de entrada o
salida del centro o pérdida del derecho de asistencia a clases o de actividades complementarias o
extraescolares, se debera dar audiencia previa a los padres o tutores.

Articulo 97.- Tramitacion del procedimiento disciplinario ordinario.

1. Las faltas leves cuyos hechos y autoria resulten evidentes podran ser sancionadas de
forma inmediata por el profesor, de conformidad con las competencias establecidas en el articulo
37.1 de este decreto. Este comunicara al jefe de estudios la medida correctora impuesta o la
necesidad de obtener mas informacion para determinar la tipificacion de la falta o la autoria de la
misma.

2. Cuando sea necesaria la obtencion de informacidn que permita una correcta valoracion de
los hechos y de las consecuencias de los mismos 0 no se produzca el reconocimiento de los mismos
por parte del alumno, el jefe de estudios oira a cuantas personas considere necesario y a los posibles
alumnos infractores y daré traslado al érgano competente para que adopte la medida correctora que
corresponda.

3. Los tutores seran informados puntualmente de todas las decisiones relacionadas con la
correccion de sus alumnos tutelados, y seran oidos previamente a la adopcion de las medidas
correctoras, a excepcion de aquellas de aplicacion inmediata.

4. El alumnado y sus familias o tutores recibiran comunicacién por escrito de todas y cada
una de las medidas correctoras que les sean aplicadas a sus hijos por el procedimiento disciplinario
ordinario.
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5. La duracion total del procedimiento desde su inicio no podra exceder de diez dias
lectivos. Se debera dejar constancia escrita de la medida correctora adoptada, haciendo constar los
hechos y los fundamentos que la sustentan.

Articulo 98.- Procedimiento disciplinario especial. El expediente disciplinario

El procedimiento especial regulado en esta seccion es el que, con caracter general, se seguira
en caso de las faltas graves y muy graves, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 46 de este
decreto.

Articulo 99.- Incoacion de expediente y adopcion de medidas provisionales

1. El director del centro, una vez oidos el alumno o sus padres o tutores, cuando el alumno
sea menor, en el plazo de cuatro dias lectivos desde que se tuvo conocimiento de la comision de la
falta, incoard el expediente, bien por iniciativa propia, bien a propuesta del profesorado, y designara
a un instructor, que serd un profesor del centro. Como medida provisional y comunicandolo al
Consejo Escolar, al alumno y a sus padres o tutores, podré decidir la suspension de asistencia al
centro, 0 a determinadas actividades o clases, por un periodo no superior a cinco dias lectivos. Este
plazo sera ampliable, en supuestos excepcionales, hasta la finalizacion del expediente.

2. El plazo para la incoacion del expediente disciplinario podra ser ampliado hasta los diez
dias lectivos si se hubiera activado el protocolo de acoso.

CAPITULO TERCERO. PROCEDIMIENTO CONCILIADO PARA LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS

Articulo 100.- Valor de la resoluciéon conciliada.

De conformidad con los principios inspiradores del Caracter Propio y Proyecto Educativo
del Centro, se procurara la resolucién conciliada de las alteraciones graves de convivencia, a fin de
evitar, siempre que sea posible, la incoacion de expedientes disciplinarios, buscando la funcion
educativa y reparadora de todo proceso corrector.

La adopcion de correcciones por las conductas previstas en la normativa sobre convivencia
exigira con caracter preceptivo el tramite de audiencia al alumno y su familia y el conocimiento por
el profesor tutor. Las correcciones asi impuestas seran inmediatamente ejecutivas.

Articulo 101.- Principios basicos.

Para llevar a cabo la resolucion conciliada sera necesario que el alumno (o sus padres o
representantes legales, si el alumno es menor de edad) acepten esta formula de resolucién y se
comprometan a cumplir las medidas acordadas.

Articulo 102.- Reunidn conciliadora.
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Para llegar a una solucion conciliada que evite la tramitacion de un expediente
sancionador, sera imprescindible la celebracion de una reunién previamente convocada, con
asistencia del Director Pedagogico, profesor-tutor del alumno y el propio alumno (o sus padres o
representantes legales, si el alumno es menor de edad).

En todo caso, si el alumno es menor de edad, el Director Pedagdgico y profesor-tutor le
escucharan con caracter previo, para conocer su relato de los hechos.

Articulo 103.- Acuerdo escrito.

Se dejara constancia del acuerdo en un documento escrito que debera incluir, al menos, los
siguientes extremos: hechos o conductas imputadas al alumno, correccion que se impone,
aceptacion expresa por parte del alumno (o sus padres o representantes legales), fecha de inicio de
los efectos de la correccion y firma de los asistentes.

CAPITULO CUARTO. RESTO DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
Articulo 104.- Correcciones.

Sin perjuicio de la regulacién que se deriva del régimen especifico de la relacion de los
distintos miembros de la Comunidad Educativa con la Entidad Titular del Centro (laboral, civil,
mercantil, candnica, etc.), la alteracion de la convivencia de estos miembros de la Comunidad
Educativa podra ser corregida por la Entidad Titular del Centro con:

a) Amonestacion privada.
b) Amonestacion publica.
c) Limitacion de acceso a instalaciones, actividades y servicios del Centro.

Las correcciones impuestas a los padres de alumnos requeriran la aprobacion del Consejo de

la Comunidad Educativa.
DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera.- Referencia.
1. Las disposiciones del presente Reglamento, en lo que afectan a las ensefianzas concertadas, se
dictan al amparo de lo establecido en los articulos 54.3, 55 y 57 1) de la Ley Organica 8/1985, de 3
julio, reguladora del derecho a la educacion.
2. En el resto de materias y, ademas, respecto a las ensefianzas no concertadas, las restantes

disposiciones del presente Reglamento se dictan al amparo de lo sefialado en el articulo 25 de la
Ley Orgéanica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion.
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Segunda.- Relaciones laborales.

Sin perjuicio de lo sefialado en el presente Reglamento, las relaciones laborales entre la
Entidad Titular y el personal contratado se regularan por su normativa especifica. Igualmente se
regira por su normativa especifica la representacion de los trabajadores en la empresa.

Tercera.-. Personal religioso
La aplicacion del presente Reglamento al personal religioso destinado en el Centro tendra
en cuenta su estatuto especifico amparado por la Constitucién, los Acuerdos entre el Estado Espafiol
y la Santa Sede y la Ley Orgéanica de Libertad Religiosa.
Cuarta.- Amigos del Centro.
Los Amigos del Centro son las personas que, voluntariamente, colaboran en la

consecucion de los objetivos educativos del Centro, en la mejora de sus recursos materiales o en la
relacion del Centro con su entorno. Por ejemplo, la Asociacion de Antiguos Alumnos del centro.
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MODELO DE ACTUACION EDUCATIVO-PEDAGOGICAANTE
SITUACIONES DE POSIBLE ACOSO ESCOLAR O BULLYING. COMUNIDAD
DE MADRID

El protocolo incorpora un breve resumen de indicadores del acoso escolar, que sintetiza la
informacion desarrollada en el apartado de Conceptualizacion de esta guia. La informacion
acerca de estos anexos se  puede encontrar en la  pagina  web:
https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/protocolo-de-intervencion

1. Se inicia con la notificacion al director de la existencia de indicios de acoso escolar a
un alumno del centro (ANEXO l.a). Este anexo recogerd la informacion basica
(hechos, testigos, autor de la notificacion, etc.) sobre la denuncia.

Para favorecer que los alumnos, espectadores en muchos casos y conocedores de
situaciones que puedan pasar desapercibidas a ojos de los adultos, tengan la
posibilidad de comunicar facilmente las situaciones de posible acoso de las que sean
testigos o conocedores, se afiade un ANEXO Ib especificamente destinad a ellos, que
deberd estar disponible en lugares accesibles del centro: tablon de anuncios,
conserjeria,etc..

2. Con caracter inmediato a la notificacién recibida (ANEXO 1.a), el director designara a
dos docentes del centro para obtener la informacidn necesaria para determinar la
existencia de acoso escolar. Para ello, entregard a las personas seleccionadas el
ANEXO II. Los profesionales designados recabaran, de forma inmediata y con la
mayor diligencia, la informacion relevante de acuerdo con los hechos notificados y con
el contenido del ANEXO II. Tras la realizacion de las indagaciones oportunas, el anexo
se devolvera firmado al director. Los datos de dicho anexo se incorporardn como
antecedentes o diligencias previas en caso de instruirse un expediente disciplinario por
la falta muy grave de acoso fisico o moral a un compafiero (art. 14.1.b) del Decreto
15/2007), aunque ninguno de los profesores que, en su caso, hayan reunido la
informacion, podra ser designado instructor del expediente.

Todas las actuaciones relativas a esta toma de informacion deben llevarse a cabo con
prudencia y confidencialidad, siendo especialmente importante que los indicios
notificados no se consideren evidencia antes de probarse.

3. De forma inmediata, tras la entrega del ANEXO I, el director llevara a cabo la reunién para

la toma de decisiones, de la que levantara acta conforme al ANEXO lIIlI.

A dicha reunién convocara al jefe de estudios, o jefe de estudios adjunto en su caso, al tutor
del alumno presuntamente acosado, al orientador del centro -0 a quien desempefie sus
funciones-, a los dos profesionales que han cumplimentado el ANEXO Il y al PTSC, en su

Caso.

En esta reunion, destinada a valorar los datos recogidos en el ANEXO Il y a tomar
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decisiones sobre la existencia de acoso escolar, pueden plantearse tres situaciones:

1.- No hay indicios de acoso: no se activa el Plan de intervencién, pero se desarrollan las
actuaciones de prevenciony sensibilizacion establecidas en la Guia de la SGIE, (accion
tutorial, sociograma, actividades de cohesién de grupo, actuaciones de informacion sobre
acoso y maltrato entre iguales, etc.). No obstante lo anterior, conviene que se realice una
observacion sistematica con registro de la informacion obtenida, que se incorporaré a la
documentacion del caso.

2.- Si hay evidencias de acoso: se pone en marcha el Plan de intervencion segin ANEXO
IV.b y se inicia procedimiento disciplinario, de acuerdo con el Decreto 15/2007. En este
caso, en la misma reunion, se disefiara y cumplimentara el Plan de intervencion (ANEXO
IV.b, a partir de las indicaciones y propuestas establecidas en el ANEXO IV.a), que incluird
las medidas urgentes y/o cautelares, en su caso, en funcién de la gravedad del caso,
destinadas a garantizar la seguridad de la victima. A semejanza del inicio del
procedimiento especial establecido en el Decreto 15/2007, en el caso de detectarse
evidencias de acoso, se comunicara al SIE esta circunstancia asi como la puesta en
marcha del Plan de intervencion.

3.- No hay indicios suficientes por el momento o no son concluyentes. Se planifica nueva
observacion, registro de datos y seguimiento, estableciéndose medidas organizativas y de
vigilancia provisionales en caso de considerarse oportuno. Se informara a la familia de la
posible victima de estas medidas, que se recogeran en el acta para que quede constancia.
Una vez transcurrido el tiempo acordado para las observaciones y registro, se repetira esta
reunién, con nueva acta, incorporando los registros de seguimiento.

4.-Detectada una situacion de acoso escolar, en la reunién precitada se activara el Plan de
intervencion, que figura como ANEXO IV (a), b) y c). Este documento se compone de tres
anexos:

1.- ANEXO IV.a): contiene el disefio base del plan, los miembros del grupo de actuacién
que se constituira para su realizacion, la estructura detallada y una serie de actuaciones
para la intervencion con el alumno acosado, con el acosador, con las familias de ambos,
con el equipo docente y con los grupos de alumnos espectadores. Ademas, debera incluir
referencia expresa a la frecuencia de seguimiento y evaluacion del propio Plan. Es
importante destacar que la realizacion del Plan de intervencion es preceptiva en caso de
detectarse acoso escolar y que dicho Plan incluira, necesariamente, actuaciones con todos
los implicados citados. En cuanto a las actuaciones especificas, en el ANEXO IV.a) se
ofrece una serie de medidas a titulo orientativo pero sin caracter de exhaustividad: los
centros, en el ejercicio de sus autonomia y dependiendo del caso, seleccionaran aquellas
que consideren adecuadas y podran implementarlas.

2.- ANEXO IV.b): concrecion del Plan de intervencion disefiado por el centro. En este
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anexo se recogeran las actuaciones especificas del Plan seleccionadas por el centro para la
intervencion con el alumno acosado, con el acosador, con sus familias, con el equipo
docente y con los grupos de alumnos espectadores. Se consignara asimismo al miembro del
grupo de actuacion responsable de cada actuacion. También se indicara la frecuencia de
seguimiento y evaluacion.

3.- ANEXO IV.c): Acta de seguimiento y evaluacion del Plan de intervencion disefiado por
el centro (ANEXO IV.b). El objetivo de este anexo es facilitar el seguimiento y evaluacion de
las medidas del Plan disefiado. Los responsables de las actuaciones, evaluaran su
cumplimiento (si/no), su impacto (positivo/negativo/irrelevante) y acordaran su continuidad
(si/no).

5.- Comunicacion a la Fiscalia de Menores; ANEXO V.

De acuerdo con lo establecido en los arts. 13 y 17 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de
enero, de proteccion juridica del menor, en los arts. 47 y 49 de la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de
Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid y en el art.
10 del Decreto 15/2007, de 19 de abril, el director del centro debe proceder a dar traslado de la
situacion de acoso escolar a la Fiscalia de Menores. Esta comunicacion se llevard a cabo con la
mayor diligencia, dando cuenta de los datos de los alumnos implicados, las medidas disciplinarias
impuestas y las medidas educativas adoptadas. En el caso de que se trate de alumnos mayores de
edad, se pondra con conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

6.- Informe a la DIRECCION DE AREA TERRITORIAL: ANEXO VI. Este informe se
cumplimentara y remitira al Director/a del Area Territorial correspondiente inmediatamente después
del envio de la comunicacion a la Fiscalia de Menores. Se adjuntaran al informe copias de los
siguientes anexos del protocolo: ANEXO I1, ANEXO I1l'y ANEXO IV.b).

7.- Se incluye, como ANEXO VII, un modelo orientativo de acta de reunion con las familias
de los implicados.
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